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§8
Digilla oppisopimukseen laatua -hankkeen rahoittaminen oppisopimusrahastosta
(yhteistoiminta-alueen asia)

TRE:5856/02.04.02/2023

Valmistelija / lisatiedot:
Julin Tatjaana

Valmistelijan yhteystiedot

Suunnittelija Tatjaana Julin, puh. 040 029 7956, etunimi.
sukunimi@tampere.fi, kehitysjohtaja (Valkeakosken ammattiopisto VAAO)
Janne Hietanummi, puh. 044 906 0278, etunimi.sukunimi@vaao.fi

Lisdtietoja paatoksesta
Hallintosihteeri Aino Jokinen, puh. 040 801 6103, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Rantanen Teppo, Johtaja

Paatésehdotus
Digilld oppisopimukseen laatua -hankkeelle mydnnetaan
oppisopimusrahastosta 177 000 euroa (alv 0 %).

Hanke toteutetaan vuosien 2024-2026 aikana.

Hankkeen etenemisesta raportoidaan lautakunnalle vuosittain erillisen
raportointiohjeen mukaisesti.

Perustelut

Oppisopimusrahaston saantdjen mukaan rahaston varojen kaytdsta
paattaa elinvoima- ja osaamislautakunta, ja varoja mydnnetaan
oppisopimustoiminnan kehittamiseen. Tampereen kaupungin
hallintosaannon (1.6.2023) 21 § mukaisesti elinvoima- ja
osaamislautakunnan tehtavana on jarjestaa osaamisen ja elinkeinojen
edistamisen palvelut, joita ovat toisen asteen koulutus seka osaamisen,
elinkeinojen ja tyollisyyden edistaminen.

Tampereen kaupunki ja edeltajansa (mm. Pirkanmaan koulutuskonserni
kuntayhtyma) on toiminut oppisopimuskoulutuksen jarjestajana
vuodesta 1999 alkaen pirkanmaalaisten koulutuksen jarjestajien valisen
yhteistydsopimuksen perusteella. Vuonna 2013 Tampereen seudun
ammattiopiston perustamisen yhteydessa Pirkanmaan
koulutuskonsernikuntayhtyman hallinnoiman yhteistydésopimuksen
mukaisen oppisopimuskoulutuksen kehittamisrahaston varat siirtyivat
Tampereen kaupungin hallinnoimaan oppisopimusrahastoon.
Ammatillisen koulutuksen lakimuutoksen vuoksi
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oppisopimuskoulutuksen jarjestamisen yhteistydsopimus paattyi vuoden
2017 lopussa, kun oppisopimuskoulutuksen opiskelijapaikkojen
jakautuminen koulutuksen jarjestgjille uudistui.

Digilld oppisopimukseen laatua -hankkeella vastataan kahteen
oppisopimukseen liittyvaan tarpeeseen:

1) Oppisopimuksen yhdenmukainen, riittava ja laadukas ohjaus ovat
tarkeita elementteja opiskelijan osaamisen kehittymisen
varmistamisessa. On tunnistettu tarve kehittdd osaamisen kehittymisen
dokumentointia sekd opiskelijan, opettajan ja tyépaikkaohjaajan saumatonta
vuorovaikutusta oppisopimuksen aikana. Lisaksi on tunnistettu tarve
kehittaa oppimisalustojen kaytettavyytta ja saavutettavuutta, jotta
oppisopimuksen yhteyteen voidaan integroida kohdistettuja
teoriapainotteisia sisaltoja ja kasvattaa koulutuksen joustavuutta.
Nykyisilla toimintaprosesseilla ja tyokaluilla edelliset eivat toteudu
toivotulla tavalla.

2) On tunnistettu tarve kehittdd ja reaaliaikaistaa oppisopimuksen ja muun
tybeldmdéssa oppimisen laadunvarmennusta ja -hallintaa sekd tarvittavan
tiedon saatavuutta. Laatupoikkeamien havaitsemisessa on suuri viive
nykyisilla menetelmilla, ja tarvittava tieto ei aina ole asianosaisten
saatavilla juuri oikeaan aikaan.

Oppisopimuksen asemaa on vakiinnutettu Valkeakosken ammattiopisto
VAAOQ:ssa aiempien kehittamishankkeiden tukemana. Toisaalta on
|oydetty uusia kehittémiskohteita ja niihin ratkaisumahdollisuuksia, joihin
nyt haettavalla hankkeella vastataan. Ratkaisuja on |dydettavissa
digitaalisia tydkaluja kehittamalla. Kaytéssa oleviin oppimisalustoihin
voidaan kehittaa laajennuksia, jotka edistavat oppisopimuksen ohjausta
ja sen laatua. Lisaksi oppimisalustojen kaytettavyytta kehittamalla on
mahdollista integroida teoriapainotteisia sisaltéja paremmin
opiskelijoiden oppimisen tueksi oppisopimuksen aikana ja/tai jaksojen
valissa, myos erityisen tuen tarpeet huomioiden. VAAQO:ssa aiemmin
kehitetty henkilokohtaistamisen asiantuntijamalli, jossa asiantuntijat
jalkautuvat opettajien ja opiskelijoiden tueksi, on toiminut hyvin. Nyt
haettavassa hankkeessa mallia hyddynnetaan ja jatkokehitetaan siten,
ettd hankkeessa kehitettavien teemojen jalkautuminen varmistetaan.
Oppisopimukseen kohdistuvat kehitystoimet edistavat valillisesti myo6s
muiden tydeldmassa oppimisen prosessien toteutusta ja laatua.

Oppisopimuksen laatupoikkeamien havaitsemiseksi ei ole talla hetkella
riittavasti menetelmia. Tarvitaan palautekysely, joka automatisoidaan ja
ajoitetaan oppisopimuksen yhteyteen, ja jonka tulokset paivittyvat
automaattisesti ja reaaliajassa raportointijarjestelmaan. Tama
yhdistettyna muuhun kaytettavissa olevaan dataan antaa mahdollisuudet
reagoida poikkeamiin osana laadunhallintaa ja yleisia parantamisen
prosesseja. Jarjestelmia kehittamalla on mahdollista myds varmistaa, etta
asianosaiset saavat tarvitsemansa tiedon oikeaan aikaan.
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Hankkeen tavoitteena on kehittaa (parantaa ja yhdenmukaistaa)
oppisopimuksen prosesseja ja laatua digitaalisia tyokaluja,
laadunhallintaa ja sisaista sparrausmallia kehittamalla. Nama jakautuvat
seuraaviksi kehittamiskokonaisuuksiksi:

1) Digitaalisten tyokalujen kehittdminen
1.1 Oppimisalustan kayton kehittaminen ja integrointi oppisopimukseen

e Konfiguroidaan ja kayttdonotetaan digitaaliseen
oppimisymparistdon integroitu oppimispaivakirja oppisopimuksen
seurannan ja ohjauksen tueksi seka osaamisen kehittymisen
konkretisoimiseksi

e Kehitetaan digitaalisen oppimisympariston kaytettavyytta
oppisopimuksen yhteyteen

1.2 Opiskelijahallinto- ja palautejarjestelmien kautta toteutettavien
toimintojen seka mittaamisen ja seurannan kehittéminen
oppisopimuksen yhteydessa

e Kehitetaan automatisoitu palautekysely ja tulosten raportointi
oppisopimuksen yhteyteen ja saatetaan malli osaksi VAAO:n
laadunhallintajarjestelmaa

e Kehitetadn automatisoitu viestipalvelu (esim. kohdistetut,
automatisoidut infopaketit) oppisopimuksen yhteyteen

2) Sparrausmallin kehittaminen

e Jatkokehitetaan sisaista henkiloston sparrausmallia, jolla
varmistetaan hankkeen kehitystuotosten jalkautuminen

Hankkeen tuloksina (tuotoksina ja vaikutuksina) saavutetaan:
1) Oppimispaivakirjan kayttéénotto

e Opiskelijan osaamisen kehittyminen konkretisoituu kaikille
osapuolille

e Opiskelijan, tydpaikkaohjaajan ja opettajan valinen, osaamisen
kehittymiseen painottuva vuorovaikutus mahdollistuu
tietoturvallisessa ymparistdssa monipuolisia digiaineistoja
vastavuoroisesti hyddyntaen

2) Oppimisalustan kaytettavyys ja sisaltd

e Opiskelijan mahdollisuudet omaksua teoriapainotteisia sisaltdja
oppisopimuksen aikana monipuolistuvat riippumatta opiskelijan
taustasta tai mahdollisesta erityisen tuen tarpeesta

e Opiskelijalle pystytaan tarjoamaan joustavampia
etenemismahdollisuuksia
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3) Automatisoitu palautekysely ja raportointi

e Oppisopimuksen laatupoikkeamat minimoidaan reaaliaikaisemman
palautteen ansiosta

e Oppisopimuksen prosessit kehittyvat jatkuvan parantamisen
prosesseissa

4) Automatisoidut viestit ja tietopaketit

® Asianosaiset saavat tarvitsemansa tiedot juuri oikeaan aikaan,
jolloin asianosaiset toimivat halutulla tavalla prosessien kaikissa
vaiheissa, mika sujuvoittaa prosessien toimintaa ja ennaltaehkaisee
poikkeamia

5) Sisaisen sparrausmallin kehittyminen

e Hankkeen kehitystuotokset ja prosessit jalkautuvat organisaatiossa
® Prosessien sujuvuus ja laadun paraneminen kohdistuvat
yhdenvertaisesti kaikille tutkintoaloille

Hankkeen rahoitustarve on yhteensa 177 000 euroa (alv 0 %), joka
jakaantuu vuosille 2024-2026 seuraavasti:

® 2024: 66 000 euroa
e 2025: 86 000 euroa
® 2026: 25 000 euroa

177 000 eurosta henkilostokuluja on 165 000 euroa ja 12 000 euroa
kohdistuu palvelujen ostoihin seka muihin hankkeen tavoitteiden
kannalta oleellisiin kuluihin.

Digilld oppisopimukseen laatua -hankkeen sisaltd on kuvattu tarkemmin
hankesuunnitelmassa, joka on taman asian liitteena.

Tiedoksi
Arto Vuojolainen, Tatjaana Julin, Maaret Kastelli, tupa-talous, Janne
Hietanummi/VAAO

Liitteet
1 Liite Elosa 17.1.2024 Hankesuunnitelma Digilla oppisopimukseen laatua
2024-2026

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Poytakirja asetetaan nahtavaksi kaupungin internetsivuille
www.tampere.fi. 25.1.2024

Paatods on lahetetty sahkdpostilla 25.1.2024
Pyydettaessa ote toimitetaan liitteineen.
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Muutoksenhakuviranomainen
Elinvoima- ja osaamislautakunta

Tampere
25.01.2024

Aino Jokinen
Hallintosihteeri
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Oikaisuvaatimus
88

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lahettdaa myaos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
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16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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